Munhdlsan

Hantering av personuppgifter

Register

Patienter

Information ges muntligt, i parm i vdntrummet, pa webb-sidan, via automatiska svarsmejl och vid 6nskemal
utldamning av utskrift.
Gallring av journaluppgifter sker tidigast efter tio ar enligt Patientdatalagen.
Gallring av 6vriga uppgifter sker ndr de inte langre behdvs enligt Dataskyddsforordningen.
Tandvardslagen SFS 1985:125, Patientsdkerhetslagen SFS 2010:659, Férordning om tandvardsstod SFS
2008:193, Socialtjanstlagen SFS 2001:453 &r ytterligare exempel pa lagar som styr var hantering av

personuppgifter.

Socialstyrelsen och Tandvards- och lakemedelsférmansverket ar myndigheter vars férfattningar reglerar var
hantering av personuppgifter.
Utover dessa tillkommer redovisnings- och skatteregler samt lagstiftning om grova brott.

Personuppgift | Insamling Andamal Rattslig Till vem sker
grund utlamning
Nummer i Tilldelas av Anonymiserad identifikation Intresseavvagning

patientregistret

journalsystemet

Sédkerhetskopiering
Aterlasning av sikerhetskopia

Rattslig forpliktelse

100 procent IT &
Kommunikation

Aterlasning av sikerhetskopia
Fjarrsupport

Rattslig forpliktelse

Swedish Care
KaVo

Personnummer

Intervju

Saker identifikation

God och sdker vard
Uppféljning och utveckling av
verksamheten

Rattslig forpliktelse

Tillsyn och réttsliga krav

Rattslig forpliktelse

Inspektionen for vard och
omsorg

Halso- och sjukvardens
ansvarsnamnd
Patientnamnd
Socialtjansten
Polismyndigheten
Skatteverket

Statligt tandvardsstod
Sarskilt tandvardsbidrag, STB
Tandhélsoregistret

Rattslig forpliktelse

Forsakringskassan
Socialstyrelsen via
Forsakringskassan

Byte av vardgivare

Annan betalare Avtal Annan betalare

N-, F-, S- tandvard Rattslig Landsting / Region

Forhandsbedémning forpliktelse

Fakturering

Vardgivarrapport

God och sdker vard Avtal Tandtekniskt laboratorium
Remissinstans
E-apotek

Second opinion Avtal Annan vardgivare

Indrivning av obetald faktura
efter minst tva egna
paminnelser

Intresseavvagning

Inkassofirma
Kronofogdemyndigheten
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Hantering av personuppgifter

Register
Patienter
Personuppgift | Insamling | Andamal Rattslig grund Till vem sker
utlamning
Personnummer Sakerhetskopiering Rattslig forpliktelse 100 procent IT &
forts. Aterlasning av sikerhetskopia Kommunikation
Aterlasning av sikerhetskopia Rattslig forpliktelse Swedish Care
Fjarrsupport KaVo
Skatteverket Adressuppgift Intresseavvagning
Namn Intervju Saker identifikation Rattslig forpliktelse

God och sdker vard
Uppfoljning och utveckling av
verksamheten

Tillsyn och réttsliga krav

Rattslig forpliktelse

Inspektionen for vard
och omsorg

Halso- och sjukvardens
ansvarsnamnd
Patientnamnd
Socialtjansten
Polismyndigheten
Skatteverket

Kallelse till undersékning och behandling

Avtal

Fakturering

Samtycke
Intresseavvagning

Annan betalare

Avtal

Annan betalare

N-, F-, S- tandvard
Forhandsbedémning
Fakturering
Vardgivarrapport

Rattslig forpliktelse

Landsting / Region

God och sdker vard

Rattslig forpliktelse
Avtal

Tandtekniskt
laboratorium

Remissinstans

E-apotek

Second opinion
Byte av vardgivare

Avtal

Annan vardgivare

Indrivning av obetald faktura efter minst
tva egna paminnelser

Intresseavvagning

Inkassofirma
Kronofogdemyndigheten

Sakerhetskopiering
Aterlasning av sikerhetskopia

Rattslig forpliktelse

100 procent IT &
Kommunikation

Aterlasning av sikerhetskopia
Fjarrsupport

Rattslig forpliktelse

Swedish Care
KaVo

Munhalsan Sandviken AB
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SANDVIKEN AB

Hantering av personuppgifter

Register
Patienter
Personuppgift | Insamling | Andamal Rattslig grund | Till vem sker
utlamning
Adress Intervju Kontaktuppgift Rattslig forpliktelse
Tillsyn och rattsliga krav Rattslig forpliktelse Inspektionen for vard och
omsorg
Halso- och sjukvardens
ansvarsnamnd
Patientndmnd
Socialtjanst
Polismyndigheten
Skatteverket
Kallelse till undersdkning och Avtal
behandling
Fakturering Samtycke
Intresseavvagning
Annan betalare Avtal Annan betalare
N-, F-, S- tandvard Rattslig forpliktelse Landsting / Region
Férhandsbeddémning
Fakturering
God och saker vard Avtal Remissinstans
Second opinion Avtal Annan vardgivare
Byte av vardgivare
Indrivning av obetald faktura efter Intresseavvagning Inkassofirma
minst tva egna paminnelser Kronofogdemyndigheten
Sakerhetskopiering Rattslig forpliktelse 100 procent IT &
Aterldsning av sikerhetskopia Kommunikation
Aterlisning av sikerhetskopia Rattslig forpliktelse Swedish Care
Fjarrsupport
Eniro Kontaktuppgift Intresseavvagning
hitta.se
Skatteverket
Telefonnummer Intervju Kontaktuppgift Rattslig forpliktelse

Tillsyn och rattsliga krav

Rattslig forpliktelse

Inspektionen for vard och
omsorg

Halso- och sjukvardens
ansvarsnamnd
Socialtjansten
Patientndmnd
Polismyndigheten

Skatteverket
Kallelse till undersékning och Avtal
behandling
Annan betalare Samtycke Annan betalare

N-, F-, S- tandvard
Forhandsbedémning

Rattslig forpliktelse

Landsting / Region
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SANDVIKEN AB

Hantering av personuppgifter

Register
Patienter
Personuppgift | Insamling | Andamal Rattslig Till vem sker utlamning
grund
Telefonnummer Intervju God och sdker vard Avtal Remissinstans
Forts.
Second opinion Avtal Annan vardgivare
Byte av vardgivare
Sakerhetskopiering Rattslig 100 procent IT & Kommunikation
Aterldsning av sikerhetskopia forpliktelse
Aterlisning av sikerhetskopia Rattslig Swedish Care
Fjarrsupport forpliktelse
Eniro Kontaktuppgift Intresseavvagning
hitta.se
Mobilnummer Intervju Kontaktuppgift Rattslig
forpliktelse
Tillsyn och rattsliga krav Rattslig Inspektionen for vard och omsorg
forpliktelse Halso- och sjukvardens
ansvarsnamnd
Patientnamnd
Socialtjanst
Polismyndigheten
Skatteverket
Kallelse till undersékning och Avtal
behandling
SMS-paminnelse om bokad tid
Annan betalare Samtycke Annan betalare
N-, F-, S- tandvard Rattslig Landsting / Region
Forhandsbedémning forpliktelse
God och séker vard Avtal Remissinstans
Second opinion Avtal Annan vardgivare
Byte av vardgivare
Sakerhetskopiering Rattslig 100 procent IT & Kommunikation
Aterlasning av sikerhetskopia forpliktelse
Aterlasning av sikerhetskopia Rattslig Swedish Care
Fjarrsupport forpliktelse
Eniro Kontaktuppgift Intresseavvagning
hitta.se
Mejladress Intervju Kontaktuppgift Rattslig
forpliktelse
Tillsyn och rattsliga krav Rattslig Inspektionen for vard och omsorg
forpliktelse Halso- och sjukvardens
ansvarsnamnd
Patientnamnd
Socialtjanst
Polismyndigheten
Skatteverket
Kallelse till undersékning och Samtycke Microsoft Office 365
behandling (egen begéran)
Egen kontakt
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Hantering av personuppgifter

Register

Patienter
Personuppgift | Insamling Andamal Rattslig grund | Till vem sker
utlamning

Mejladress Paminnelse om bokad tid Avtal Microsoft Office 365

Forts.
Second opinion Avtal Annan vardgivare
Byte av vardgivare
Sakerhetskopiering Rattslig forpliktelse 100 procent IT &
Aterlasning av sikerhetskopia Kommunikation
Aterlasning av sikerhetskopia Rattslig forpliktelse Swedish Care
Fjarrsupport

N&drmast anhorig Intervju Kontaktuppgift for god och saker Rattslig forpliktelse

och féormyndare vard
Kallelse till undersékning och Samtycke
behandling
Sakerhetskopiering Rattslig forpliktelse 100 procent IT &
Aterlasning av sikerhetskopia Kommunikation
Aterlasning av sikerhetskopia Rattslig forpliktelse Swedish Care
Fjarrsupport

Gode man och Intervju Fakturering Avtal

féormyndare
Sakerhetskopiering Rattslig forpliktelse 100 procent IT &
Aterlasning av sikerhetskopia Kommunikation
Aterlasning av sikerhetskopia Rattslig forpliktelse Swedish Care
Fjarrsupport

Allménhalsa Intervju Dokumentation Rattslig forpliktelse

Kontakt med annan
vardgivare efter
overenskommelse

God och sdker vard
Uppfoljning och utveckling av
verksamheten

Tillsyn och réttsliga krav

Rattslig forpliktelse

Inspektionen for vard och
omsorg

Halso- och sjukvardens
ansvarsnamnd
Patientndmnd
Polismyndigheten
Skatteverket

Sarskilt tandvardsbidrag (STB)
Efterhandskontroll
Forhandsprovning

Rattslig forpliktelse

Forsakringskassan

N-, F-, S- tandvard
Forhandsbedémning
Vardgivarrapport

Rattslig forpliktelse

Landsting / Region

God och sdker vard Avtal Remissinstans
E-apotek
Second opinion Samtycke Annan vardgivare

Byte av vardgivare
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Hantering av personuppgifter
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Personuppgift | Insamling | Andamal Rattslig Till vem sker
grund utlamning
Allmanhalsa Intervju Sakerhetskopiering Rattslig 100 procent IT &
Forts. Kontakt med Aterldsning av sikerhetskopia forpliktelse Kommunikation
a?narf Aterlisning av sikerhetskopia Rattslig Swedish Care
vardgivare Fjarrsupport forpliktelse
efter
overenskom
melse
Skatteverket
Oral hédlsa Intervju Dokumentation Rattslig
Undersokning | God och saker vard forpliktelse
Kontakt med Uppfoljning och utveckling av verksamheten
annan Tillsyn och rattsliga krav Rattslig Inspektionen for vard
vardgivare forpliktelse. och omsorg
efter Halso- och sjukvardens
overenskom ansvarsnamnd
melse Patientnamnd

Socialtjanst
Polismyndigheten

Skatteverket
Statligt tandvardsstod Rattslig Forsakringskassan
Efterhandskontroll forpliktelse. Socialstyrelsen via
Férhandsprovning Forsakringskassan
Tandhalsoregistret
Annan betalare Avtal Annan betalare
N-, F-, S- tandvard Rattslig Landsting / Region
Férhandsbedémning forpliktelse.
Fakturering
Vardgivarrapport
God och saker vard Avtal Tandtekniskt
laboratorium
Remissinstans
E-apotek
Second opinion Avtal Annan vardgivare
Byte av vardgivare
Sakerhetskopiering Rattslig 100 procent IT &
Aterlisning av sikerhetskopia forpliktelse Kommunikation
Aterldsning av sikerhetskopia Rattslig Swedish Care

Fjarrsupport forpliktelse

Munhalsan Sandviken AB
Plangatan 4 C 811 39 Sandviken
Tel / Fax: 026- 25 37 65 e-post info@munhalsanab.se  www.munhalsanab.se Bg 5669-3971
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Hantering av personuppgifter

Register

Patienter

Personuppgift

Insamling

Andamal

Rattslig grund

Till vem sker utlamning

Rontgen och fotografier

Undersokning
Kontakt med
annan vardgivare
efter
overenskommelse

Dokumentation
God och séker vard
Uppfdljning och
utveckling av
verksamheten

Rattslig forpliktelse

Tillsyn och rattsliga
krav

Rattslig forpliktelse

Inspektionen for vard och omsorg
Halso- och sjukvardens
ansvarsnamnd

Patientndmnd

Polismyndigheten

Efterhandskontroll
Forhandsprovning

Rattslig forpliktelse

Forsakringskassan

N-, F-, S- tandvard

Forhandsbedémning

Rattslig forpliktelse

Landsting /region

God och séker vard

Avtal

Remissinstans

Second opinion
Byte av vardgivare

Avtal

Annan vardgivare

Sakerhetskopiering
Aterlasning av
sakerhetskopia

Rattslig forpliktelse

100 procent IT & Kommunikation

Aterl3sning av
sakerhetskopia

Rattslig forpliktelse

Swedish Care

Fjarrsupport
Fritidsintressen, Intervju Kontaktskapande Avtal
vdrvningsrabatt, personer
i hushallet som &r
patienter hos oss et.c.
Id sociala medier Patienten soker Egen kontakt Samtycke Allménheten

sjalv kontakt med
personalen

Tel / Fax: 026- 25 37 65
Org nr 55 66 84-7405
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Munhdlsan

Hantering av personuppgifter

Register

Personal

Information ges muntligt, pa webb-sidan och vid 6nskemal utskrift.

Gallring sker nar uppgiften inte langre behdvs.

Lagar/forfattningar om tandvardsverksamhet, arbetsmiljo, redovisning och skatter samt
Dataskyddsforordningen styr exempelvis var hantering av anstalldas personuppgifter.

Personuppgift Insamling Andamal Rattslig grund | Till vem sker
utldmning
Personnummer Intervju God och séker vard Rattslig forpliktelse Privattandldkarna
Namn och befattning Journalféring Forsakringskassan
Landsting / Region
Kommunen
Andra vardgivare
Patientnamnd
Inspektionen for vard och
omsorg
Hélso- och sjukvardens
ansvarsnamnd
Socialstyrelsen
Stralsakerhetsmyndigheten
Skatteverket
Polismyndigheten
Sakerhetskopiering Rattslig forpliktelse 100 procent IT &
Aterlasning av sikerhetskopia Kommunikation
Aterlasning av sikerhetskopia Rattslig forpliktelse Swedish Care
Fjarrsupport
Namn och befattning Intervju Receptforskrivning Rattslig forpliktelse Apotek
ID receptférskrivningskod
Sakerhetskopiering Rattslig forpliktelse 100 procent IT &
Aterlasning av sikerhetskopia Kommunikation
Aterlasning av sikerhetskopia Rattslig forpliktelse Swedish Care
Fjarrsupport
Personnummer Intervju Lénehantering Rattslig forpliktelse Skatteverket
Avtal Banken

Redovisningsbyran
Polismyndigheten

Forsakringar

Avtal

Forsakringsinstitut

Foretagshalsovard

Samtycke

Foretagshalsovarden

Sakerhetskopiering
Aterlasning av sikerhetskopia

Rattslig forpliktelse

100 procent IT &
Kommunikation

Aterlasning av sikerhetskopia
Fjarrsupport

Rattslig forpliktelse

Swedish Care

Fjarrsupport
Aterlasning av sikerhetskopia

Rattslig forpliktelse

Visma I6n

Sakerhetskopiering

Rattslig forpliktelse

Storegate Autostore

Tel / Fax: 026- 25 37 65
Org nr 55 66 84-7405
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Munhdlsan

Register

Hantering av personuppgifter

Personal
Personuppgift Insamling Andamal Rattslig grund | Till vem sker utlamning
Namn Intervju Lonehantering Rattslig forpliktelse Skatteverket
Avtal Banken
Redovisningsbyran
Polismyndigheten
Forsakringar Avtal Forsakringsinstitut
Foretagshalsovard Samtycke Foretagshalsovarden
Sakerhetskopiering Rattslig forpliktelse 100 procent IT &
Aterlasning av sikerhetskopia Kommunikation
Aterlasning av sikerhetskopia Rattslig forpliktelse Swedish Care
Fjarrsupport
Fjarrsupport Rattslig forpliktelse Visma Ion
Aterlasning av sikerhetskopia
Sakerhetskopiering Rattslig forpliktelse Storegate Autostore
Bostadsadress Intervju Kontaktuppgift Rattslig forpliktelse Skatteverket
Telefonnummer Redovisningsbyran
Mobilnummer Polismyndigheten
Foretagshalsovard Samtycke Foretagshalsovarden
Sakerhetskopiering Rattslig forpliktelse 100 procent IT &
Aterlasning av sikerhetskopia Kommunikation
Aterlasning av sikerhetskopia Rattslig forpliktelse Swedish Care
Fjarrsupport
Fjarrsupport Rattslig forpliktelse Visma I6n
Aterlasning av sikerhetskopia
Sakerhetskopiering Rattslig forpliktelse Storegate Autostore
Kontonummer Intervju Lonehantering Avtal Banken
Fjarrsupport Avtal Visma I6n
Aterlasning av sikerhetskopia
Sakerhetskopiering Avtal Storegate Autostore
N&drmast anhorig Intervju Kontaktuppgift Avtal Polismyndigheten
Sakerhetskopiering Avtal 100 procent IT &
Aterlasning av sikerhetskopia Kommunikation
Aterlasning av sikerhetskopia Avtal Swedish Care
Fjarrsupport
Lon Visma Lon Statistik Rattslig forpliktelse SCB
Avtal Arbetsgivarpart kollektivavtal
Administrator, forvaltare och
servicebolag for
kollektivavtalade forsakringar
Foton Av en sjalv Eget intresse Samtycke
Sakerhetskopiering Rattslig forpliktelse 100 procent IT &
Aterl3sning av sikerhetskopia Kommunikation

Tel / Fax: 026- 25 37 65
Org nr 55 66 84-7405

Munhalsan Sandviken AB

e-post info@munhalsanab.se
Bolaget ar godkant for F-skatt
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Register
Personal
Personuppgift Insamling Andamal Rattslig grund Till vem sker utlamning
Jobb-mejladress Tilldelas Kontaktuppgift Avtal
Sakerhetskopiering Avtal Microsoft Office 365

Aterlisning av
sakerhetskopia

Leverantorer

Information ges pa webb-sidan, via automatiska svarsmejl och pa begaran utskrift.

Gallring sker tidigast efter sju ar enligt redovisnings- och skattelagstiftning.

Personuppgift Insamling Andamal Rattslig grund Till vem sker utlamning
Personnummer = Via faktura Redovisning Rattslig forpliktelse Skatteverket
organisationsnummer Betalning av faktura Avtal Polismyndigheten

Fjarrsupport Rattslig forpliktelse Visma Adm

Aterlasning av

sakerhetskopia

Sakerhetskopiering Rattslig forpliktelse Storegate Autostore
Egennamn finns i Via faktura Redovisning Rattslig forpliktelse Skatteverket
firmanamn Betalning av faktura Avtal Polismyndigheten

Kontaktuppgift Intresseavvagning

Fjarrsupport Rattslig forpliktelse Visma Adm

Aterlasning av

sakerhetskopia

Sakerhetskopiering Rattslig forpliktelse Storegate Autostore
Adress Via faktura Redovisning Rattslig forpliktelse Skatteverket

Betalning av faktura Avtal Polismyndigheten

Kontaktuppgift Intresseavvagning

Fjarrsupport Rattslig forpliktelse Visma Adm

Aterlasning av

sakerhetskopia

Sakerhetskopiering Rattslig forpliktelse Storegate Autostore
Telefon- och Via faktura Redovisning Rattslig fopliktelse Skatteverket
mobilnummer Betalning av faktura Avtal Polismyndigheten

Kontaktuppgift Intresseavvagning

Fjarrsupport Rattslig forpliktelse Visma Adm

Aterlasning av

sakerhetskopia

Sakerhetskopiering Rattslig forpliktelse Storegate Autostore
mejladress Via faktura Kontaktuppgift Intresseavvagning

Via mejlkontakt

Sakerhetskopiering
Aterlasning av
sakerhetskopia

Intresseavvagning

Microsoft Office 365

Tel / Fax: 026- 25 37 65
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SANDVIKEN AB

Register

Hantering av personuppgifter

Allmanhet

Information ges pa webb-sidan och via automatiska svarsmejl.

Gallring sker nar uppgiften inte langre behovs.

mejladress

Via kontakt per
mejl

Kontaktuppgift

Samtycke
Intresseavvagning

Sakerhetskopiering
Aterlasning av
sakerhetskopia

Samtycke
Intresseavvagning

Microsoft Office 365

Anonymiserad Via besok pa var Besoksstatistik Samtycke Matomo (Piwik)
IP-adress webb-sida Google Analytics
Kakor pa Via besok pa var Besoksstatistik Samtycke Matomo (Piwik)
webbplatsen webb-sida Google Analytics

Registret ar senast uppdaterat 190619

Tel / Fax: 026- 25 37 65

Org nr 55 66 84-7405
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